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0. ANTECEDENTES

Desde el afio 2014 Centro Ceibal ha puesto a disposicidon de centros de educacidon media impresoras
3D con el propdsito de abordar nuevos desafios didacticos fomentando la incorporacién de los
procesos disefio e impresién 3D como potentes herramientas de innovacion y desarrollo de proyectos
educativos, transitando por diferentes modelos de impresoras que tienen prestaciones con fines
educativos.

1. OBJETO

El objetivo de este llamado es ampliar la adquisicion de impresoras 3D de Ceibal en centros educativos
de Educaciéon Media Bésica de Uruguay. El equipamiento sera utilizado en centros educativos de
educacién media por docentes y estudiantes, por lo cual se orienta la buUsqueda a equipos FFF
(Fabricacion con Filamento Fundido) de operacién basica y sencilla. Asimismo los equipos deben ser
robustos, garantizando la correcta calibracién de los mismos y velando por la calidad de impresién.

Los oferentes deben presentar ofertas de impresoras segun los requerimientos que se detallan en el
presente documento.

2. REQUERIMIENTOS

Toda oferta que no cumpla alguno de los requerimientos obligatorios solicitados en la categoria
correspondiente de la seccion 2. REQUERIMIENTOS seran descartadas,

2.1. REQUERIMIENTOS OBLIGATORIOS IMPRESORAS
2.1.1. Tecnologia de impresion: FDM de minimo un extrusor

La tecnologia debe ser FDM (Fused deposition modeling) proceso de impresion 3D que utiliza un
filamento continuo de un material termoplastico. El mismo consiste en el calentamiento del
material para elaborar piezas capa por capa partiendo de la base.

2.1.2 Volumen de impresion minimo: 180 mm x 180 mm x 180 mm.
La cama de laimpresoray la altura de la misma debe permitir que se impriman piezas que puedan
estar inscriptas en un cubo de 200 mm de ancho, 200 mm de largo y 200 mm de altura.

2.13 Impresora de ejes cartesianos
El sistema de coordenadas dimensionales debe ser cartesiano. El mismo consta de tres ejes
ortogonales (X,Y,Z) que desplazan el cabezal de impresidn en estos tres ejes.

2.14 Plataforma o cama de impresion caliente
La cama de impresién, donde se deposita el material para construir la pieza, debe favorecer la
adherencia de la pieza a la cama, reduciendo las posibilidades de que la misma se desplace o
despegue mediante un sistema de aumento de la temperatura (minimo a 60°C).

2.1.5 Proteccion del usuario en zonas calientes (extrusor)
Remite a la proteccidn del extrusor, si el mismo se encuentra abierto y accesible o cerrado y/o
con elementos para proteger al usuario de las zonas calientes.
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2.1.6 Formato .gcode
El formato .gcode es un lenguaje de impresidon en 3D estandar que es utilizado por una gran
cantidad de impresoras. Se necesita que la impresora soporte el formato para realizar
impresiones y permita el envio de comandos en este formato de forma directa.

2.1.7 Impresion desde almacenamiento externo

Hace referencia a la forma en la que se carga el archivo en la impresora. Se requiere que la carga
del archivo sea mediante almacenamiento externo, sin necesidad de conexion mediante cable,
independientemente de tener la posibilidad de carga por WIFI o similar.

2.1.8 Sistema de carga del filamento no privativo
Los filamentos que utilice laimpresora deberan ser abiertos y genéricos. No se admitiran sistemas
de carga exclusivos, ni impresoras que operen con insumos propietarios.

2.1.9 Software de corte compatible con las laptops que distribuye Ceibal
El software de corte deberd ser operativo en dispositivos con Windows 10 o superior. Ver ANEXO
1] de especificaciones técnicas.

2.1.10 Compatibilidad con software CURA
Hace referencia a la compatibilidad del software de corte CURA, que es un software utilizado por
la comunidad educativa.

2.1.11 Incluir al menos 1 filamento de PLA dentro de cada caja de impresora, compatible con la
misma.

Se debera incluir al menos una bobina de filamento PLA en conjunto con la impresora, que sea
compatible con la misma.

2.1.12 Plazo de garantia de minimo 1 aiio
Se requiere que el proveedor garantice la cobertura por dafios y fallas por un tiempo minimo de
un afno.

2.2 REQUERIMIENTOS DESEABLES IMPRESORAS

2.2.1 Operacion del equipo (incluye mantenimiento y reparacion)

Impresora
2.1.1.1 Interfaz disponible en espaiiol

Hace referencia a la disponibilidad de la interfaz en espafiol y la posibilidad de cambiarlo.

2.2.1.2 Posibilidad de control manual del extrusor/cama
Se busca que la impresora permita el control manual del extrusor y cama.

2.2.1.3 Herramientas para operacion

Refiere a si se incluyen en el producto herramientas para utilizar con la impresora, como por
ejemplo espatula y/o adhesivo. Se busca que la impresora disponga de elementos de
operacion.


https://ultimaker.com/es/software/ultimaker-cura
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2.2.1.4 Calibracién automatica
En este sentido se valora que la impresora permite la calibracion automatica o
semiautomaticas del eje Z minimizando los procesos manuales.

2.2.1.5 Adherencia de la pieza a la cama

Remite a la adherencia de la pieza durante la impresidn, si se utilizan adhesivos para lograr la
adherencia y si la pieza no se mueve o se levanta durante la impresion.

Se busca que la pieza se adhiera sin necesidad de ningin adhesivo y que no presente warping.’

2.2.1.6 Pausa y continuacion en caso de cambio de material
Remite a la posibilidad de pausar y continuar la impresion al cambiar el material.

Sequridad
2.2.1.7 Apagado automatico por sobrecalentamiento

Implica que la impresora cuente con funciones de seguridad para que la misma se apague
automaticamente en caso de mal funcionamiento.

Facilidad / Posibilidades de reparacién y mantenimiento

2.2.1.8 Herramientas para mantenimiento
Remite a si la impresora cuenta con herramientas para su mantenimiento por uso.
Se valora que la impresora incluya herramientas para desobstruir los extrusores entre otras.

2.2.1.9 Mantenimiento del filamento en no uso

Remite a como se encuentra el filamento mientras no se esta utilizando, si esta cubierto o
semicubierto de condiciones ambientales (tales como humedad). Es deseable que la
impresora cuente con proteccién de humedad y polvo para el filamento, cuando no se esta
utilizando.

2.2.2 Software de corte especifico

2.2.2.1 Funcionalidades
En caso de que la impresora cuente con un software de corte especifico adicional a CURA, se

evaluaran las funcionalidades que presenta: si las mismas son basicas (traslacion, rotacion,
etc), si presenta opciones extendidas (tipos de infill, soportes, etc.) o avanzadas.

2.2.3 Materiales
2.2.3.1 Compatible con filamento de 2.85 milimetros o 3 milimetros de diametro
Remite al diametro del filamento, siendo el mismo de 2.85 milimetros o compatible con
extrusores para esta dimension con el objetivo de no diversificar el parque de insumos de
Ceibal.

2.2.3.2 Compatibilidad con filamentos alternativos a PLA
Remite a la compatibilidad con filamentos de ABS, PET, NYLON, filamentos flexibles y/o
especiales (materiales compuestos).

! cuando una parte del objeto que se esta imprimiendo en 3D se empieza a curvar hacia arriba, decimos que se ha producido
un efecto que se conoce como «warping» o deformacion.
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3. OFERTA

La oferta debe ser presentada segun las especificaciones detalladas en esta seccién. Centro Ceibal se

reserva el derecho de rechazar una oferta que no respete estas especificaciones.

La oferta debera indicar el cumplimiento de los requisitos solicitados en la seccién 2 utilizando la tabla
del Anexo |, Il y III.

Asimismo, junto con la oferta se debera presentar:

muestra de las impresoras ofertadas (con al menos una bobina de filamento PLA) para realizar
pruebas de impresidn y evaluar performance (1 por modelo), segun lo detallado en 3.1
La documentacion técnica conteniendo lo detallado en 3.2.

3.1 Muestra de la impresora ofertada y filamento PLA

Se debe presentar junto con la oferta una muestra del producto ofertado, una bobina de
filamento PLA con las mismas caracteristicas que sera incluida en caso de ser adjudicado el
producto.

Para la entrega de muestras, las mismas deberan ser entregadas en Proveeduria de Ceibal (Av
Italia 6201, Predio LATU, edificio Los Ceibos, CP 11500). Los horarios de atencidon al publico
son dias habiles, de lunes a viernes de 10 a 15 hrs. En caso de no poder acudir en estos dias y
horarios, solicitamos coordinar previamente con Ceibal al mail almacenes@ceibal.edu.uy, dia
y horario para la entrega de las muestras.

Se realizaran las pruebas de impresidon para evaluar la performance con el filamento
proporcionado por el proveedor. Adicionalmente Ceibal se reservara el derecho de realizar
pruebas con otros filamentos compatibles.

Algunas pruebas a realizar con las muestras pueden ocasionar dafio o alteraciones de las
mismas, por lo que podrdn ser devueltas en distintas condiciones respecto de las cuales fueron
entregadas. El oferente dispondra de 4 semanas a contar desde la adjudicacién para retirar
las muestras. Vencido el plazo anterior sin que las haya retirado, Centro Ceibal podra disponer
libremente de las mismas, sin derecho a reclamo por parte del oferente.

En casos excepcionales y cuando existan razones justificadas a juicio de Ceibal, el oferente
podra diferir la entrega de muestra por un plazo razonable que Ceibal evaluara.

3.2 Documentacion técnica de la impresora 3D:

Se debera especificar la siguiente informacion pudiendo ademas acompanar folletos y manuales.

Volumen de impresion

Rango de resolucidn de capa (en micrometros pm)

Velocidad maxima y recomendada de desplazamiento del cabezal (mm/s)
Caracteristicas de la plataforma o cama de impresion

Lista de filamentos recomendados y/o admitidos

Operaciones de calibracidn de la plataforma de impresiéon
6
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Sistema de carga de filamento

Sistemas de calibracion y limpieza

Sistemas de seguridad

Dimensiones, peso y embalaje

Manual de uso

Tasa de fallas conocidas y soluciones (manual de reparacién)

Software de corte y requerimientos de instalacién de Software (Caracteristicas, manual de
usuario, etc.)
e Antecedentes del oferente en instalacién de los equipos ofertados, entrenamiento,
capacitacién
Antecedentes de la empresa que brindara el servicio de soporte y mantenimiento.
® Alos efectos de acreditar los antecedentes deberd presentar informacién de antecedentes,
datos de contacto, o cartas de clientes.

3.3 Oferta econémica

La oferta debera especificar la cotizacion CIF MVD (maritimo) y CIP MVD (aéreo) unitaria de cada
producto ofrecido, de acuerdo a las siguientes franjas de volumen y anos de garantia. Se considera la
cotizacion de 1 afo de garantia para todas las franjas como obligatoria, considerando la cotizacion de
2 y 3 afios de garantia respectivamente opcional sin obligacion de adjudicacién por parte de Ceibal.

Se solicita como obligatoria la cotizacidn de:

- kit de repuestos para falla critica segin tasa de fallas de la Impresora 3D reportada en la
Documentacién Técnica de cada modelo (por ejemplo cabezal de impresién o extrusor, motor,
ventilador, termistor, sensor, etc.), sin obligacién de adjudicacion por parte de Ceibal.

Opcionalmente, la oferta podra incluir por separado al costo del producto requerido (impresora 3D)
sin obligacion de adjudicacion por parte de Ceibal:

° Cotizacidn de licencia de uso en caso de no ser gratuito

e Cotizacién por servicio de soporte y mantenimiento anual por producto ofertado,
especificando modalidad de gestidn de reclamos por fuera de la garantia.

e Filamentos adicionales (ademas del filamento de PLA solicitado como obligatorio dentro de la
caja de la impresora)

Las cotizaciones deberdn presentarse completando la TABLA DE COTIZACION del ANEXO . El oferente
podra agregar filas o columnas para adaptar la tabla a la oferta particular, por ejemplo, segun cantidad
de modelos ofertados o cantidad de componentes del kit de repuestos.

4. EVALUACION DE IMPRESORAS 3D

Las ofertas seran evaluadas de acuerdo al cumplimiento de los requerimientos obligatorios y
deseables, asi como del andlisis de toda la documentacidn técnica presentada, antecedentes,
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condiciones de garantia, plazos de entrega, y del andlisis de las muestras. Sin perjuicio de lo anterior,
en la etapa de evaluacidn Ceibal podrd también solicitar demos.

En la evaluacion de muestras se procurara valorar la adecuacidon de las impresoras al ambiente
operativo al que serdn expuestas y a la dindmica de trabajo que se pretende lograr en los centros
educativo de acuerdo con los siguientes criterios:

e Calidad de impresion de las piezas mediante test de impresion (resonancia, generacion
puentes, dngulos maximos de impresién, precision dimensional. tolerancias, retraccién y
precision de ejes)

e Adecuacién al entorno educativo (dimensiones generales, peso, facilidad de transporte, nivel

de ruido, entre otras.)

e Experiencia de uso del publico objetivo (interfaz de usuario del menu, facilidad de carga,
descarga y cambio de filamento y uso intuitivo del software de corte)

Los requisitos obligatorios seran evaluados de forma binaria (cumple/no cumple) mientras que en los
requisitos deseables y muestras (Oferta técnica) se evaluara con una escala del 0% al 100% con una
ponderaciéon de bajo, medio o alto segin corresponda.

Aspectos a Evaluar Peso

Oferta técnica 70%

Precio 30%
5. GARANTIA

El oferente debera incluir en su propuesta las condiciones, procedimientos y plazos para ejecutar
reclamos en garantia.

El oferente garantizard que los productos suministrados en virtud del contrato sean nuevos,
completos, sin uso y que estaran libres de defectos atribuibles al disefio, los materiales, la fabricacién,
las condiciones de almacenamiento (empaque, temperatura y humedad apropiados), traslado o
cualquier acto u omisién del oferente que pudiera manifestarse en ocasién del uso normal de los
productos en las condiciones imperantes en el pais.

El plazo de garantia del producto debe ser informado por el oferente, siendo el plazo minimo de 1 afo
de garantia. En caso de que no se especifique el plazo de garantia, Centro Ceibal considerard un plazo
de garantia de al menos un afio.

6. PLAZOS DE ENTREGA

El oferente debera especificar el plazo de entrega de los productos, a cumplir a partir de la notificacion
de adjudicacion, siendo deseable la entrega total del lote antes del 30/11/2022, contemplando
entregas parciales.
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7. ANEXO | — TABLA DE COTIZACION

El oferente debera completar la tabla de cotizacién.
Impresoras (precios unitarios en USD - CIF MVD (maritimo) y CIP MVD (aéreo))

- Se deberd incluir una breve descripcidn del contenido del kit de repuestos ofertado.

- Se debe especificar el peso de la bobina de filamento ofertadas (tanto las incluidas en la caja de la
impresora como las adicionales en caso de ofertarse)

- Se debe especificar el plazo de entrega para cada item de acuerdo a cada rango en caso de variar.

8. ANEXO Il - TABLA DE CUMPLIMIENTO IMPRESORAS 3D

El oferente debera completar la tabla de cumplimiento para todos los requerimientos solicitados. Para
referencia del equipo evaluador, también deberd indicar en qué parte de la oferta presentada se
encuentra la informacién correspondiente al requerimiento en el campo de Observaciones.

La columna CUMPLIMIENTO de los requerimientos obligatorios se completara con las opciones Si/No.
En el caso de los deseables, podrad completarse con las opciones Si/No/Parcial. En caso de que el
cumplimiento sea parcial debera ampliar la informacién en la columna OBSERVACIONES.

9. ANEXO Ill - ESPECIFICACIONES DE EQUIPOS

Ver detalle de dispositivos en el siguiente enlace:

https://www.ceibal.edu.uy/es/dispositivos/clamshell



