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1. Objeto

El presente pliego tiene como objetivo la contratacion de un servicio de diseno para
produccion de un dispositivo, asi como la fabricacion de un primer lote.

Tomando como base un prototipo funcional ya implementado por Ceibal, el proveedor
debera mejorar el diseno para llevarlo a produccion. El diseno incluye envolvente,
hardware y software, como se especifica en el anexo tecnico.

El diseno definitivo ira acompanado de toda la documentacion necesaria para su
publicacion como item 1: Disefios para produccion del dispositivo terminado
(incluyendo firmware, hardware, envolvente y empaquetado).

El proveedor debera ademas cotizar la fabricacion de un primer lote. La contratacion
de esta fabricacion queda a criterio del solicitante.

1. Marco

Ceibal es el centro de innovacion educativa con tecnologias digitales de Uruguay.
Promueve la integracion efectiva de tecnologias en la educacion para mejorar los
aprendizajes y fomentar procesos de innovacion, inclusion y crecimiento personal. Uno
de sus ejes estratégicos es la ensenanza de habilidades para el siglo XXI, por lo que
apunta a garantizar el acceso a dispositivos tecnologicos y de calidad para todos los
estudiantes del pais. En este marco, Ceibal ha distribuido mas de 160.000 placas BBC
micro:bit desde 2018 en escuelas publicas, con alta participacion en iniciativas como las
Olimpiadas de Robdtica y el programa de Pensamiento Computacional e Inteligencia
Artificial. Sin embargo, se han identificado barreras de accesibilidad, particularmente
para estudiantes con discapacidades visuales y/o motrices, en dicha placa programable.
Por este motivo, se disend el dispositivo UBIt, desarrollado mediante una colaboracion
entre Ceibal y la Universidad Catolica del Uruguay, como parte de un proyecto de grado
con base en los principios de Diseno Universal. EL prototipo ha sido funcionalmente
validado, pero requiere rediseno orientado a produccion industrial y ensamblado en
serie.
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2. Caracteristicas del servicio

21. Requerimientos del oferente

El oferente debera contar con solidos conocimientos de:

Requerimientos

Excluyentes No excluyentes

e Capacidad de desarrollo e Experiencia tercerizando fabricacion de
de hardware (disefno de equipos, incluyendo mecanicay
esquematicos, seleccion electronica.
de componentes y
fabricacion de PCB con e Experiencia con procesadores de la
montaje superficial). familia ESP.

e Desarrollo de firmware en e Experiencia en cumplimiento de
C+oC. normativa de productos de electronica de

consumo para ninos.

e Desarrollo de documentacion de open
hardware.

e Experiencia en produccion o terciarizacion
de empaquetado de productos
electronicos de consumo

El oferente debera haber desarrollado y comercializado al menos 3 proyectos de
electronica embedded, con una produccion de al menos 500 unidades, en los ultimos 4
anos. Por desarrollo se entiende el proceso completo desde el diseno de electronicay
firmware, hasta su fabricacion, montaje y ensayo.
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22. Items a cotizar

Se debera cotizar;

e Item 1: Disefios para produccién del dispositivo terminado (incluyendo firmware,
hardware, envolvente y empaquetado). La informacion y documentacion sera
necesario que siga las recomendaciones de OSHWA para ser publicado como
open hardware.

e tem 2: Produccion de 100, 200 0 500 unidades del producto terminado.
Las especificaciones del producto terminado se detallan en el anexo 8

El trabajo del item 1 debera ejecutarse en un plazo maximo de 120 dias calendario a
partir del contrato. El item 2 debera ejecutarse en un plazo maximo de 60 dias
calendario en caso de ser adjudicado, posterior al item 1, incluyendo el arribo a los
depdsitos de Ceibal dentro de dicho plazo.

2.3. Modalidad de trabajo

El oferente designara un lider de proyecto quien sera la contraparte técnica con Ceibal.
La comunicacion sera por correo electronico para todos los aspectos formales y de
coordinacion.

El proveedor adjudicado debera prever al menos 3 reuniones presenciales en Ceibal
para mostrar avance y discutir funcionalidad y aspectos de diseno.

Se fijaran reuniones virtuales de avance entre las partes al menos cada 2 semanas para
comentar avances y consultas técnicas.

Ceibal no proveera espacio fisico, laboratorios, equipos, dispositivos, licencias,
herramientas ni ambientes de desarrollo que el adjudicatario pueda necesitar para
gjecutar su trabajo.

Se entiende que el producto sera testeado de forma fiable por un equipo de Ceibal, en
relacion con el criterio de aceptacion acordado, antes de darse por finalizado el
proyecto. Los defectos encontrados deberan solucionarse a costo asumido por el
proveedor. Por defectos se entienden: errores en la fabricacion; errores en el diseno
que no permitan cumplir las funcionalidades y requerimientos establecidos; o errores u
omisiones en la documentacion requerida.

Habra un periodo de garantia post implementacion (posterior a la entrega del item 1 0
item 2 si corresponde) de 12 meses.

2.4. Entregables

Entregables relativos al item 1:
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1. Archivos CAD y Gerber de los PCB y demas componentes electronicos.
Archivos CAD vy diagramas tecnicos (technical drawing) de la envolvente y
demas componentes mecanicos.

3. BOM completo de todo el producto, incluyendo BOM de los PCBs y partes
mecanicas.

4. Codigo fuente completo del firmware / software.

5. Version y referencia de bibliotecas de software externas utilizadas.

6. Referencia completa sobre el toolchain utilizado, incluyendo accesorios
necesarios (como por ejemplo modulos programadores).

7. Relacion de licencias de hardware y software involucradas.

8. 2 unidades completas y funcionales de UBIt, incluyendo accesorios y embalaje
segun se detalla en las especificaciones.

9. Manual de uso técnico, para produccion del dispositivo.

10. Manual de uso para el usuario.

Entregables de gestion: resumen semanal, cronograma, hitos puestos por ellos,
reunion (cada 2 semanas, a definir), diagrama de flujo de funcionamiento

Entregables relativos al item 2:

1. Dispositivo UBIt, listo para plug and play por parte del usuario, en embalaje
como se describe en el anexo 8. Tantas unidades como se determine con el
proveedor.

2.5. Herramientas de trabajo

En todos los casos sera responsabilidad de la empresa que su personal cuente con la
totalidad de las herramientas apropiadas para la correcta ejecucion de los trabajos
contratados, o en su defecto, podra tercerizar los servicios asumiendo el costo.

2.6. Transferencia de conocimientos Ceibal -
Proveedor

Ceibal sera responsable de la induccion, en una unica vez, al personal designado por el
adjudicatario para que pueda realizar el servicio contratado. El tiempo utilizado para la
transferencia de conocimientos debe ser asumido por la empresa. En caso de rotacion
del personal que presta servicio a Ceibal, la capacitacion e induccion, sera a cargo de
la empresa adjudicataria.

La induccion sera solo a los efectos de conocer particularidades de las soluciones y
metodologias de trabajo.

Se entregara toda la documentacion de diseno y software realizados hasta el
momento del proyecto en cuestion, para el uso del proveedor.
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3. Oferta

3.1. Modalidad de cotizacion

El oferente debera cotizar los items segun el cuadro del Anexo 7.3. Tal como indica el
cuadro, Incluir cotizacion por producto terminado para el item 1y para el item 2. Incluir
impuestos.

Todos los costos necesarios para brindar el servicio (conexion a internet,
computadoras, teléfono, equipamiento necesario para desarrollar), viaticos y horas de
transferencia deberan ser asumidos por el proveedor.

3.2. Presentacion de la oferta

La oferta debe incluir en forma obligatoria los siguientes elementos:

e Antecedentes relativos a experiencias en proyectos en sistemas y tecnologias
similares a las que son objeto del presente llamado. Se debera en particular dar
cuenta del cumplimiento de los requerimientos minimos excluyentes, definidos
en la seccion 2.1. Deberan completarse los cuadros del Anexo 7.1.

Asi mismo, se valorara la experiencia acreditada en proyectos de desarrollo y/o
produccion relacionados al sistema educativo.

A los efectos antes mencionados el oferente debera presentar carta de
recomendacion, licitaciones similares adjudicadas y/o datos de contacto de clientes
para corroboracion de antecedentes.

Los antecedentes deberan presentarse de acuerdo al formato establecido en el Anexo
91

e Presentacion del equipo de trabajo, incluyendo curriculums del personal que
sera responsable de prestar el servicio. Deberan incluir formacion y experiencia
relevante en desarrollo, con su respectiva dedicacion horaria al objeto del
llamado. Debera presentarse de acuerdo al formato establecido en el Anexo 7.2.

e Oferta economica Debera presentarse de acuerdo a la seccion 4.1 - Modalidad
de cotizacion y segun el cuadro del Anexo 7.3.

e Tabla de cumplimiento de acuerdos de calidad de servicio. Debera indicar la
aceptacion de las condiciones de entrega de servicio especificadas en la
seccion 5 de acuerdo a la tabla disponible en el Anexo 7.4.
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3.3. Evaluacion

El criterio de evaluacion técnica de los oferentes sera en base al cumplimiento de las
especificaciones obligatorias para la prestacion del servicio (seccion 2.1), sumado a un
analisis de los curriculums de los técnicos presentados por las empresas oferentes y
antecedentes; contemplando aceptacion de las tablas de consideraciones de
seguridad y SLA.

Se procedera a estudiar la oferta economica de aquellas propuestas que cumplan las
especificaciones obligatorias y que hayan superado el 60% de los puntos totales
correspondientes a la evaluacion técnica.

La ponderacion entre los diferentes elementos de la oferta sera como muestra la
siguiente tabla.

Antecedentes 40

CVs 20

Oferta economica 40
TOTAL 100
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4. Acuerdos de Calidad del Servicio
4.1. Calidad del Servicio

El proveedor sera responsable de realizar todas las pruebas que considere pertinentes
para garantizar el funcionamiento correcto del dispositivo, tanto en requerimientos
funcionales como no funcionales definidos en cada proyecto.

Ceibal auditara la calidad de cada entregable, asi como también el detalle de casos de
prueba que se definiran en comun acuerdo, planes, estimacion y documentacion
pertinente en cada etapa de desarrollo. En caso de que Ceibal detecte incidentes de
prioridad Urgente o Inmediata que hubieran podido detectarse durante el proceso de
testing del proveedor adjudicado, debera ejecutarse nuevamente el ciclo de pruebas
disenado sin costo extra.

4.2. Acuerdos de nivel de Servicio

Se estableceran previamente un conjunto de parametros para medir la calidad minima
y aceptable del producto logrado, durante la vigencia de la relacion entre las partes
gue se mencionan a continuacion.

4.21. Parametros de evaluacion

1. Cumplimiento del plazo: se busca determinar si la provision del producto fue
entregado en el plazo acordado, en base a la planificacion semanal. Para ello se
considerara:

e a Cumplimiento de plazos acordados.
e b. Seguimiento de pendientes

e c. Notificacion oportuna de posibles retrasos

2. Calidad del producto recibido: se busca medir si el producto alcanzo el estandar de
calidad que le fue exigido. En este atributo se concentran todas aquellas mediciones
que permitan evaluar los aspectos técnicos debidamente especificados, ya sea
mediante Especificaciones Teécnicas propias, Normas, Instructivos, incluso cualquier
otro régimen regulatorio o documento, que contractualmente los proveedores estan
obligados a cumplir. Para ellos se podran considerar los siguientes aspectos:

A. Calidad general del diseno.

B. Calidad general de los dispositivos manufacturados.

C. Trabaja segun los procedimientos acordados con Ceibal
D

. Calidad de la documentacion provista

m

ldoneidad del personal clave
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F. Cumplimiento de normas de la solucion

G. Gestion de errores bloqueantes en produccion (Incumplimiento de
requerimiento, imposibilidad de probar una funcionalidad)

3. Servicio de post-venta: se busca medir el grado de respuesta del proveedor en pro
de satisfacer necesidades vinculadas con el producto adquirido posterior a la entrega.
Se busca medir si la respuesta del proveedor contribuye a la Calidad de la institucion y
si demuestra que lo suministrado es confiable. AL momento de evaluar, considerar los
siguientes aspectos:

e a Relacionamiento y comunicacion post venta

b. Respuesta ante reclamos luego de la prestacion del servicio o entrega del
bien.

e C. Aceptacion / rechazo de trabajos (p.ej. en casos particulares de un
contrato)

e d. Capacidad de trabajo
e e Cumplimiento de garantias

e f Coherencia de facturacion

g. Gestion de incidentes de seguridad

El incumplimiento de los acuerdos del nivel de servicio o plazos comprometidos sobre
cualquiera de los parametros para cada fase, sprint o hito acordado con el Centro
Ceibal, segun su impacto y gravedad, podra ser objeto de un Reclamo o No
conformidad ocasionando penalidades al proveedor.

Se entiende como Reclamo aquellos incumplimientos sobre cualquiera de los
parametros descritos anteriormente (punto 52.1 anterior) que impacten de forma
negativa sobre la continuidad del proyecto. En el caso de los errores bloqueantes en
cualquier etapa, hito, sprint, ambiente: la tolerancia es cero.

Se considera una No conformidad cuando se incumplen los plazos acordados con el
Centro Ceibal de cualquiera de los parametros descritos en el punto 5.2.1, cuando se
acumulen 5 Reclamos, o ante otros incumplimientos a los términos acordados y
obligaciones asumidas, segun la gravedad e impacto de dicho incumplimiento.

La sumatoria de 3 No conformidades, se considera incumplimiento grave, lo que podria
habilitar la rescision del contrato por incumplimiento, ejecucion de la garantia de
cumplimiento de contrato y aplicacion de las penalidades correspondientes segun
punto 5.2.1
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Fuera de estos casos, ante incumplimiento grave de parte de la Empresa, Centro
Ceibal podra rescindir el contrato inmediatamente sin responsabilidad, ejecutar la
garantia  de cumplimiento de contrato y aplicacion de las penalidades
correspondientes, segun punto 5.2.1.

En busca de llevar adelante una modalidad agil de trabajo, se requiere que los retrasos
aceptables para los hitos comprometidos para las etapas de Analisis y diseno y
ejecucion se cumplan en cada una de las fases o sprints acordadas.

4.2.2. Penalizacion

El ingreso de una No conformidad podra determinar la aplicacion de una penalidad
equivalente al 10% del precio acordado para esa fase, sprint o hito, la que se podra
incrementar segun la gravedad del incumplimiento, hasta un maximo del 50%. El
precio de la del sprint se calculara en base al porcentaje de avance de proyecto
planificado para ese sprint, de manera proporcional al costo del proyecto.

Centro Ceibal podra retener la penalidad/es del importe facturado.

5. Propiedad intelectual

Todos los trabajos realizados a raiz de la contratacion de este servicio seran de
propiedad exclusiva de Centro Ceibal, debiendo la empresa adjudicada transferir los
codigos y la informacion que Ceibal requiera. Toda la documentacion generada sera
publicada en formato open source con licencias de las caracteristicas de CC BY-SA.

El oferente garantizara que no infringira derechos de autor, de propiedad industrial e
intelectual de terceros y que mantendra indemne al Centro Ceibal ante cualquier
reclamo derivado de violaciones de derechos de propiedad intelectual y/o derechos
de autor.

6. Requisitos de seguridad de la informacion y

privacidad

Cumplimiento de Politicas

Todo proveedor debe conocer el Manual de Politicas de Seguridad de la Informacion

Acuerdo de confidencialidad

El Proveedor se obliga a tratar la informacion a la que acceda de manera confidencial y
unicamente en el marco del cumplimiento del presente contrato.


https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
https://www.ceibal.edu.uy/storage/app/media/manual-de-politicas-de-seguridad-de-la-informacion-wiki-ceibal.pdf
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El termino "Informacion Confidencial' incluye, sin que ello implique limitacion toda
informacion tangible o intangible de tipo cultural, técnico, econdémico, financiero,
comercial, estratégico o de cualquier otro tipo (sea de las Instituciones, servicios,
alumnos, beneficiarios, centros educativos o terceros), incluyendo, pero no limitado a
datos personales, que sea revelada, por cualquier medio, de forma oral, escrita, o en
cualquier soporte.

La “Informacion Confidencial" no podra ser revelada por el Proveedor a ningun tercero,
sin el consentimiento previo y por escrito del Centro Ceibal.

En este contexto, el Proveedor se obliga a:

(@) no revelar ninguna Informacion Confidencial a terceros, y no utilizarla en beneficio
propio o de terceros, ni aun luego de finalizado el contrato que las vincula;

(b) adoptar precauciones razonables de seguridad para conservar en secreto la
Informacion Confidencial de acuerdo con los lineamientos que establezca Ceibal;

(c) no divulgar, reproducir, resumir ni distribuir Informacion Confidencial.
No quedara sujeta a la obligacion de confidencialidad la informacion que:

(@) sea o deviniera de dominio publico sin responsabilidad ni intervencion de las partes
del presente convenio; y (b) fuera requerida por una autoridad competente y siempre
que la parte se encontrara legalmente obligado a divulgarla.

De todas formas, ante un eventual requerimiento de Informacion Confidencial,
emanado del Poder Judicial o de cualquier autoridad reguladora, el Proveedor se
obliga a notificar de inmediato al Centro Ceibal parte del requerimiento y remitirle sus
antecedentes a fin de brindarle a la parte una oportunidad razonable para cuestionar,
limitar y/o asistir en la forma de dicha divulgacion.

Proteccion de la informacion manejada

La informacion sobre el Centro Ceibal manejada por el proveedor debera cumplir con
los requisitos establecidos en el Manual de Politicas de Seguridad de la Informacion.
Para ello debera cumplir con las medidas de seguridad que garanticen una
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion, tanto en reposo como
en transito y en uso. En el caso de que la informacion sea almacenada en servidores
del proveedor, ya sea en modalidad on premise o en nubes, se deberan extremar los
cuidados.

Proteccion de la informacion en reposo

La informacion en reposo debera estar protegida de manera de garantizar la seguridad
de la misma. De acuerdo al nivel de criticidad y sensibilidad de la informacion se
podran implementar distintos controles de seguridad. Se promueve:

e Laencriptacion a nivel de discos, dispositivos y/o base de datos.
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El uso de herramientas de DPL (data loss prevention) y CASB (cloud access
security brokers).

NO crear ni usar copias de la informacion, solamente en los casos que son
necesarios.

Cumplir con las distintas regulaciones en materia de proteccion de datos.

Proteccion de la informacion en transito

La informacion en transito debera estar protegida, garantizando que no estée disponible
para usuarios en general y no sea pasible de ataques de ciberseguridad como por
ejemplo "Man in the Middle". Para ello se promueve:

La encriptacion para los datos en transito, por ejemplo, al enviarlo como
adjunto en un correo electronico o un medio fisico como un pendrive.

El uso de SFTP en el caso de compartir informacion a traves de servidores o
transferencia gestionada de archivos a través de links encriptados seguros
(con cifrado SSLy TLS).

El uso de herramientas de DPL (data loss prevention) y CASB (cloud access
security brokers).

Proteccion de la informacion en uso

La informacion en uso debera estar protegido garantizando la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la misma. Para ello se promueve:

El uso adecuado de sistemas de gestion de identidades que permitan una
correcta autenticacion de usuarios en los sistemas del proveedor que
incluyan por ejemplo: uso de politicas de contrasenas adecuadas, doble
factor de autenticacion para cuentas privilegiadas y otras medidas
habituales para asegurar la identidad de los usuarios con acceso a la
informacion.

El uso de sistemas de autorizacion de usuarios adecuados que garanticen
que los usuarios con los perfiles y roles correctos puedan acceder a la
informacion para la cual tienen los privilegios necesarios.

La aplicacion de politicas, procesos y controles tecnologicos que garanticen
la seguridad de la informacion en uso.

Concientizacion y capacitacion del personal

El personal del proveedor debera estar informado y concientizado con el objetivo de
gestionar de manera segura la informacion que maneje el Centro Ceibal y dar un
adecuado tratamiento a posibles incidentes de seguridad. Para ello se recomienda:;
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e Capacitar y concientizar al personal en temas relacionados a la seguridad de
la informacion y la privacidad.

e Informar al personal de los canales y procesos adecuados para poder
reportar eventos de seguridad en Ceibal.

e Concientizar al personal en la correcta aplicacion de los procesos asociados
a la seguridad de la informacion, como por ejemplo: uso adecuado de
contrasenas, uso seguro en entornos de teletrabajo, manejo responsable de
dispositivos moviles y compartir informacion de manera segura.

Trazabilidad y auditoria

Centro Ceibal se reserva el derecho de auditar los procesos relacionados con la
seguridad de la informacion y la privacidad con el objetivo de verificar que se cumpla
lo estipulado entre las partes. Para ello podra solicitar al proveedor la documentacion
respaldante que corresponda en cada caso. A estos efectos debera preverse tal
facultad en el contrato.

7. Anexo: Consigna para presentacion de ofertas

7.1 Formato de presentacion de antecedentes

Resumen por tecnhologia

Cuadro excluyente a completar por cada tecnologia.

Total de
Cantidad de proyectos
R N’ de Nombre/s del |Total de horas por proyectos comercializados
Tecnologia utilizada .
proyecto/s (1) proyecto (2) proyecto (3) comercializados acumulados
(4) (ultimos 4 afos)
(5)

Especificaciones obligatorias excluyentes

Ejemplo Proyecto

N° 1
1
Diseno de PCBs
N 2 Ejemplo Proyecto
Suma de columna
(4) en las
Disefio de envolventes tecnologias
obligatorias

excluyentes.
Fabricacion de Y

electronica
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Programacion en C o
C++

Especificaciones obligatorias no excluyentes

Trabajo con
fabricantes de
hardware

Experiencia con
procesadores ESP

Cumplimiento de
normativa de
productos de
electronica de
ConsumMo para ninos

Diseno y/o produccion
de empaquetados

Desarrollo de
documentacion para
open hardware

Otros

Otros (que se
considere relevante en
proyectos de
mantenimiento como
tecnologia
recomendada)

e (1y 2) Por cada tecnologia, discriminar los proyectos asociados. Tal como se indica a modo de
ejemplo en la primera tecnologia, debera replicarse para el resto.

e (3) Cantidad de horas de cada tecnologia a cada proyecto.
e (4) Sumatoria total de cantidad de horas por tecnologia. Es decir, la sumatoria de la columna 3.
e (5) Sumatoria de la totalidad de horas de las tecnologias obligatorias excluyentes.

Nota: Se admitiran como validas cifras exactas en cantidad de horas (no se admitira, por ejemplo: +500
horas).
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Resumen por proyectos

Cuadro excluyente a completar por cada proyecto. Ordenar del mas reciente al mas
antiguo, por tecnologia (de acuerdo a la tabla anterior). Solo antecedentes de los
ultimos 4 anos.

N* proyecto
(&)

Nombre del
proyecto (2)

Institucion
contratante

Contacto
responsable
de dicha
institucion,
cargo,
teléfono,
mail

Descripcion
y alcance
del
proyecto

Periodo en
el que fue
realizado

Duracion en
meses

Horas
dedicadas

en total
(discriminado
por
tecnologia
competentes
al llamado)

Tecnologias
utilizadas
(incluir
softwares
usados)

Hipervincul
oalacarta
de
recomenda
cion (si
hubiere)

Ej.
Disefio de
PCB 200 hs

Fabricacion
de
dispositivo
150 hs

Otras
tec/Gestion
150 hs

TOTAL
proyecto:
500 hs

/2.

Ordenar la informacion de la mas reciente a la mas antigua.

Cuadro Resumen

Integrante 1

(1y 2) retomar los proyectos enumerados en la tabla resumen por tecnologia

Terciaria
completa

Ing en

Sistemas

Presentacion de CVs

PMP

Scrum Master |5

Tecnologia 1:

Empresa x

proyecto x,y |PM 4 anos
Tecnologia 2: |Act1, 2,3

(1) Roles: Account Manager, Project Manager, Desarrollador de hardware, Desarrollador de firmware,
Tester de Calidad, Disefador industrial.

(2) Educacion: Especificar nivel educativo alcanzado:

e Secundaria completa o incompleta

e Terciaria completa, incompleta o en curso
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e  Tecnica Superior
e Posgrado/Maestria completa, incompleta o en curso

(3) Descripcion: Especificar carrera y avance de la misma, orientacion y anadir todo dato que el oferente
considere.

(4) Otros: Anadir cursos/certificaciones relevantes para el rol. En el caso del PM, especificar si tiene o no
certificacion en metodologias agiles, PMI u otro de gestion de proyectos.

(5) Cantidad de afios en el rol propuesto: Especificar dentro de la empresa actual

(6) Experiencia relevante para el llamado: Indicar los proyectos relevantes en lo que haya participado y
su responsabilidad en el mismo.

(7) Historia laboral: Especificar lo que se considere relevante respecto a Empresa, Rol, Principales
actividades y periodo.
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7.3 Anexo: Formato de cotizacion

Cotizacion - Dolares americanos

Completar todas las
celdas en blanco
Costo (imp. incl.)

( Disenos para produccion del dispositivo
ltem 1 terminado (incluyendo firmware, hardware,
envolvente y empaquetado).

Cotizar precio por producto terminado (100u)

item 2

) Cotizar precio por producto terminado (200u)

Cotizar precio por producto terminado (500u)

(*) ltem de cotizacion obligatoria y de adjudicacion opcional. En caso de empresas
nacionales que no manufacturen los productos en Uruguay, cotizar CIF-MVD.

Para empresas nacionales, se debe cotizar el precio con IVA incluido.

Todos los costos necesarios para brindar el servicio (conexion a internet,
computadoras, teléfono, equipamiento necesario para desarrollar), viaticos y horas de
transferencia deberan ser asumidos por el proveedor.

7.4 Formato de cumplimiento de condiciones de servicio

Se debera incluir en la presentacion de la oferta los acuerdos en calidad de servicio
explicitados en la seccion 5. Utilizar la siguiente matriz para ello.

Matriz de cumplimiento de Acuerdo de Calidad de servicio

A completar en conjunto por parte de Ceibal y el proveedor

Requerimiento Tipo Acepto/No Acepto Observaciones

Cumplimiento de
plazos Obligatorio

Calidad del producto
a recibir Obligatorio

Servicio-post venta | Obligatorio

Definiciones de
Reclamo, No

conformidad e
Incumplimiento. Obligatorio
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Condiciones de
penalizacion.

Obligatorio

8 Anexo: Informacion técnica

La siguiente tabla presenta un resumen de los requerimientos del producto a disenar y
producir, @ modo de referencia. Los aspectos a mejorar responden a un analisis
primario hecho por el equipo de Ceibal, y no representan en ningun modo un aspecto
rigido del contrato. La consultoria podra detectar otros aspectos a incluir o excluir, lo
cual se hara en acuerdo con el equipo de Ceibal y con los debidos fundamentos

tecnicos.
No. [ Requerimiento de usuario Estado en el
prototipo

1 Realizarse en semejanza de funcionamiento y aspecto al dispositivo
UBIt1.0 y UBit1.2 entregado en la documentacion por Ceibal, con
respectivas mejoras.

2 Tamafno minimo ISO/DIN A5 en largo y ancho. Realizado

3 Profundidad minima posible, para cumplir con el resto de los Realizado.
requerimientos técnicos. Maxima de 6cm.

4 Conexion de la micro:bit por conector de borde con interaccion por Realizado
[2C con el accesorio.

5 Semejanza estética con la micro:bit (ubicacion de la microbit, pines, Realizado para
diseno grafico, forma geométrica, etc.) mejorar

6 Conectores magnéticos circulares como sustitucion de los pines 0,1, | Realizado para
2,3V, GND mejorar

7 Cables Cocodrilo-magneético compatibles con los conectores de la Realizado para
placa mejorar

8 Sensores capacitivos con respuesta auditiva que permita reconocer Realizado para
todas las partes del dispositivo en tiempo real mejorar

9 Botones A y B con tamano minimo de 30mm de diametro con Realizado
regulador de sensibilidad

10 Los botones Ay B deben responder de manera idéntica a si se Realizado
presionaran los botones de la micro:bit.

11 El regulador de sensibilidad debe tener una variacion de entreoy 5 Realizado para
segundos con al menos 0.5 segundos de variacion de precision mejorar

12 El regulador de sensibilidad se debe regular por hardware. Realizado

13 Interpretacion de pantalla de micro:bit por audio, para texto, numeros | Realizado para
e iconos de makecode. mejorar
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14 Notificacion por audio de pantalla encendida para casos diferentes a No realizado
texto, numeros o iconos (Imagen no reconocida)

15 Funcionamiento por bateria con duracién minima de 2 horas Realizado
(haciendo uso de bluetooth, radio y wifi en simultaneo).

16 Conector de carga por USB-C y por conector magneético circular Realizado

17 Cable de carga magnético a USB-C o USB-A Realizado

18 Funcionamiento con cable de carga conectado Realizado

19 Botdn de encendido y apagado del dispositivo con senal auditiva y No realizado
luminosa. Cada vez que se presiona debe indicar por audio si fue
encendido o apagado (simil boton power de pc). Ubicado en el frente.

20 Accionadores para prender y apagar los audios de sensores Realizado para
capacitivos. Cada vez que se presiona debe indicar por audio si fue mejorar
encendido o apagado (simil boton power de pc). Ubicado en el frente.

Disefno accesible (grande y con color)

21 Boton de para desconexion de la alimentacion del dispositivo No realizado.
(apagado por hardware). Localizado en parte lateral o trasera.

22 El audio de sensores capacitivos siempre tendra prioridad frente al No realizado.
audio de pantalla.

23 Todos los audios deberan ser en espanol. Realizado.

24 Para modificar el idioma del audio del dispositivo debera existir un No realizado.
procedimiento sencillo de gjecutar que permita a un fabricante
modificarlo a futuro.

25 El volumen del audio se debe poder modificar por hardware, con un Realizado.
accionador ergonomico para personas con discapacidad motriz.

Posiblemente un potenciometro circular.

26 Se deben poder conectar auriculares por jack y usb-c. Es deseable Realizado para
que se puedan conectar tambiéen via bluetooth. mejorar.

27 El volumen maximo debe ser de al menos 70dB SPL por el altavoz a 2 | Realizado para
metros de distancia del dispositivo. mejorar

28 Debe entregar un nivel maximo de al menos 70dB SPL en el canal Realizado para
auditivo (auriculares), sin requerir aislamiento total del entorno. mejorar

29 La calidad de reproduccion de audio debe permitir una escucha clara | Realizado para
y sin distorsion en todo el rango de frecuencias audibles (20 Hz - 20 mejorar.
kHZz)

30 Driver para conexion de 1 motor mediante conector magnetico. No realizado.

31 Todos los componentes que no son para interaccion del usuario Realizado.
deberan colocarse del lado de atras, a excepcion del altavoz..

32 En caso de llevar una carcasa que cubra la parte trasera, la PCB Realizado para
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debera quedar visible, con sus componentes, tanto por detras como
por delante.

mejorar.

33 Contar con un soporte firme para colocar el dispositivo en la mesa, Realizado para
con posibilidad de modificacion de altura, inclinacion y distancia. mejorar
34 Diseno ergonomico para ser agarrado con ambas manos Realizado para
mejorar
35 Diseno que permita ser apoyado arriba de la mesa Realizado para
mejorar
36 El diseno de envolvente puede tener una pieza o varias, segun se Realizado para
crea mas conveniente para cumplir los 3 puntos anteriores. mejorar
37 Robustez a las caidas y proteccion contra agua y polvo (Al menos No realizado.
IP43)
38 Packaging para los dispositivos manufacturados. Ecologicos en No realizado.
carton y/o nylon biodegradable.
39 El firmware no debe depender de organizaciones externas (APIs, lib, Realizado para
etc) mejorar.
40 Desarrollo de bloques de Makecode para la programacion del usuario | Realizado para

(TypeScript y JSDoc)

mejorar
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