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1. OBJETO DEL LLAMADO

Centro Ceibal, a solicitud de la Fundacion Ceibal, realiza el presente llamado para desarrollar un
prototipo de una aplicacion de lectoescritura para dispositivos moviles con alcance regional.

El publico objetivo para el desarrollo del prototipo seré ler afio de educacién primaria, o sea, nifios
de 6 afios de edad. También se desarrollaran funcionalidades para docentes y padres.

2. ANTECEDENTES

El hecho de que la mitad de los jovenes de América Latina no han logrado competencias lectoras
basicas (PISA 2018) y la situacidn generada por el COVID-19, refuerzan la necesidad de desarrollar
una solucién que facilite el aprendizaje de la lectoescritura. La misma debe ser ludica-pedagdgica,
autoasistida y enfocada en los nifios. Se utilizard como marco pedagdgico el método Sophia.

El método Sophia se propone desarrollar y consolidar las competencias linglisticas,
metalinglisticas y grafomotrices necesarias para el aprendizaje inicial del lenguaje escrito. Esta
dirigido a alumnos que cursan nivel inicial 4 y 5 afios y ler afio de educacion primaria obligatoria,
con una particular atencién a los contextos de vulnerabilidad social. Se proponen un minimo de 96
actividades por afio que incluyen las tareas vinculadas a las competencias a desarrollar, las
practicas de repaso, de evaluacion y de consolidacion de los aprendizajes. Las actividades,
construidas con criterios pedagdgicos y ludicos, fueron planificadas de manera sistemética,
jerarquizando los conocimientos y habilidades que hacen a las competencias propuestas.

Para mas detalles sobre el método Sophia, puede consultarse el documento “Presentacion Método
Sophia’.

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS

El prototipo a desarrollar consistira en una maqueta que permitird demostrar como sera la
implementacion a futuro de todas las funcionalidades mencionadas a continuacion. Es importante
resaltar que las interacciones de pantallas dirigidas a los nifios, asi como el desarrollo de las
actividades, deberan estar perfectamente simuladas (programadas), de manera tal que pueda
validarse su funcionamiento y su atractivo con un grupo focal.

A continuacion se detallan los aspectos obligatorios clave que deben conformar el prototipo, se
indica oportunamente aquellos puntos que no requieren ser totalmente operativos, sino que basta
con una aproximacién simulada. Se valorara cualquier sugerencia de mejora que aporte valor a la
propuesta durante el transcurso del disefio e implementacion de este prototipo.

El prototipo debera contemplar con la totalidad de los siguientes requerimientos técnicos:

Sobre el desarrollo y la arquitectura

e Diseflado bajo los principios para el desarrollo digital definidos en el siguiente enlace:
https://digitalprinciples.org/.

e El prototipo sera una aplicacion de Android, compatible con dispositivos de baja resolucion,
previendo su extension a otras plataformas a futuro. Se debe utilizar un framework que
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facilite dicha extensién (e.qg., Flutter - https:/flutter.dev/, lonic - https://ionicframework.com/).
Ademaés su disefio debe ser multidispositivo (responsive design).

e Deberd cumplir con las pautas de desarrollo definidas por Ceibal en lo que se refiere al uso
de metodologias como git flow para el control de versiones, a cumplir con las arquitecturas
COmMo mvc 0 mvvc u orientada a eventos segun la tecnologia que se utilice y usar versiones
de los lenguajes que se encuentren soportados. Las pautas de desarrollo seran entregadas
al oferente adjudicado y auditadas como parte del proceso de revisién de entregables del
proyecto.

e Aplicacién “de marca blanca”, esto es, que esté desarrollada para facilitar la localizacién o
traduccion de sus contenidos. De esta manera, sera sencillo adaptarla a los dialectos de la
region.

e El disefio del prototipo debe contemplar el funcionamiento aceptable de la aplicacién en
dispositivos de gama media y media-baja y debe prever una conexion a Internet intermitente.
Para esto Gltimo, el dispositivo debera almacenar los datos de progreso de forma local.

Sobre el contenido

e Pensado para nifios de 6 afios (primer afio de primaria), esto implica un disefio adaptado a
las capacidades fisicas y cognitivas especificas para este tipo de usuarios.

e Basado exclusivamente en el método Sophia el cual ha sido efectivo en experiencias
presenciales y cuyas pautas deben ser adaptadas a un canal diferente. Debera
implementarse seis pautas distintas para permitir validar la efectividad de la metodologia a
través de un canal diferente. En el documento “Material de Referencia” se encuentran los
ejemplos de las pautas a desarrollar.

e Con la capacidad de ejecutar completamente las pautas elegidas por parte de los alumnos
de manera de validar la correcta representacion de las mismas y la experiencia de usuario.

e Con fuerte enfoque en gamificacion, ya que las pautas de la metodologia hacen foco en un
aprendizaje ludico, y con historias que despierten el interés de los nifios. Es necesario que
el prototipo permita combinar todas las capacidades en gamificacién, disefio de juegos, y
toda la bateria de opciones que incorpora la industria del juego en sus productos ya que
tendra que competir por la atencion de los nifios con otras aplicaciones de esta naturaleza.

e Lo anterior también implica un fuerte enfoque en la experiencia de usuario y la estética visual.
El disefio gréfico, de ilustraciones, creacion de personajes, etc. resultaran decisivos para el
éxito de la aplicacion.

e Recursos multimedia. Se consideraran las siguientes posibilidades: lectura de oraciones con
animacion simple y seguimiento de texto, lectura con texto de fondo, unir palabras leidas y
palabras escritas, locutar la aplicacion.

e llustraciones. Se deberan crear nuevamente para contemplar los recursos necesarios para
la gamificacion y otros aspectos de la aplicacion.

e El contenido debe estar especificamente disefiado para Latinoamérica esto abarca tanto la
localizacion de la aplicacion como se mencioné anteriormente, asi como el uso de
contenidos de textos e ilustraciones adaptadas a toda la region.

e Se tomara imprenta mayuscula como tipo de escritura de interés.
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e Se valorara la capacidad de interactuar con otros nifios, ya sea socialmente como para
realizar actividades, y con los docentes para realizar consultas, recibir retroalimentacion o
realizar actividades. Esta funcionalidad puede no ser 100% operativa sino simulada.

Sobre las rabricas

e Un espacio docente para monitorear avances de los nifios, identificar dificultades en cada
parte de las pautas, permitiendo sacar conclusiones tanto a nivel de los nifios
individualmente, como grupales, permitiendo ademas adaptar el nivel, orden y categoria de
las pautas de acuerdo a dicha informacion. Esta funcionalidad puede no ser 100% operativa
sino simulada.

Sobre las ayudas

e Es deseable que el prototipo cuente con tutoria virtual, que ayude al nifio con sus consultas
mas basicas o sirva de guia para las actividades o el uso de la aplicacion por primera vez.
Esta funcionalidad puede no ser 100% operativa sino simulada.

Sobre el cddigo y la documentacion

Se debera entregar el cédigo fuente documentado de todos los componentes de la solucion.
Se deberda entregar las ilustraciones originales asi como también otros materiales de disefio
realizados, con formatos adecuados para el prototipo y formatos editables (vectorial en caso
de ilustraciones) para permitir otros usos.

e Se deberan presentar al menos dos opciones de ilustraciones y disefio general de la
aplicacion.

e Se debera entregar la documentacién relativa al desarrollo de la aplicacion, incluyendo si
corresponde:

o Modelo de datos.

o Interfaces con otros sistemas.

o Configuracion de las herramientas de desarrollo utilizadas.
o Instructivo de armado de versiones e instalacion.

o Evidencia de pruebas unitarias.

e Alineado a la presentacién de documentacion, Plan Ceibal podra requerir una vez realizados
los entregables, una instancia de transferencia de conocimiento, cuya modalidad se
acordara con el proveedor, apuntando a un mejor entendimiento de la solucién para
desarrollos futuros.

El proyecto debera comenzar una vez realizada la adjudicacion (aproximadamente en Marzo 2021)
y culminara con la finalizacién del prototipo el cual no podra exceder de la fecha de 30 de junio de
2021. Cualquier ajuste de alcance o fecha se evaluara directamente con el proveedor seleccionado.

Aspectos a Valorar

El prototipo desarrollado sera una base para una aplicacion multiplataforma utilizada a nivel
regional, por lo que se valorara en gran medida una propuesta de valor que el oferente pueda
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brindar, adicionando ideas, sugerencias, innovacién y cualquier otro recurso que aporte valor al
proyecto.

4. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La propuesta a presentar debe ser concisa, clara y aplicada a los requerimientos solicitados. La
misma deberd ser entregada en formato .PDF, y no debe extenderse mas de 15 péaginas en letra
Arial 11 e interlineado sencillo. Debe estar enfocada en los siguientes puntos:

A. Antecedentes de la empresa

Se debera presentar antecedentes relativos a experiencias en proyectos pasados de
tecnologias similares a las que son objeto del presente llamado y en el area del dominio del
proyecto en la educacion. Se valoraran los siguientes aspectos:

a. Referencia: Referencia: Descripcidon de la empresa, a que se dedica, cuantos
empleados tiene, cudl fue su afio de fundacion, su vision y mision.
b. Proyectos: Breve descripcion de proyectos realizados anteriormente en el ambito
educativo, videojuegos en general y videojuegos para nifios.
B. Plan de proyecto y cronograma tentativo

Se debera presentar un plan de proyecto detallado indicando los aspectos listados a
continuacion:

a. Asunciones

En esta seccién se podra aclarar cualquier supuesto necesario para lograr el éxito
del proyecto, como puede ser el tiempo de respuesta para con Centro Ceibal asi
como los recursos necesarios que Ceibal deba brindar, entre otros.

b. Plan de Proyecto

i.  Plan de comunicaciones: Se debera explicitar como, cuando y con qué
frecuencia se haran las comunicaciones entre el proveedor y Centro Ceibal.
Ademas deberan indicarse los involucrados.

ii. Lista de Entregables: Lista de posibles entregables y breve descripcién de
los mismos.

iii.  Cronograma con hitos y entregables: Cronograma tentativo con fechas.
iv.  Requisitos

En esta seccion se espera que el proveedor explique brevemente con el
proposito de evaluar su comprensién y correcto dimensionamiento del
proyecto, las condiciones basicas (exposicion breve y conceptual) que
considera que debe cumplir el prototipo respecto a:
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1. Interfaz: Por ejemplo: pensando en un app para nifios de la edad de
6 aflos que caracteristicas generales debera considerar la interfaz de
usuario (simple, interactiva, etc).

2. Disefo, guias e ilustraciones: como deberan ser pensadas por el
proveedor (inclusivas, que permitan la identificacién de nifios que
provienen de distintas culturas y contextos, entre otras)

3. Pautas: Que cosas se tomara en cuenta para la implementacién de
pautas educativas.

v. Riesgos: Lista de riesgos con un plan de gestion de los mismos.
c. Método de Trabajo

i.  Metodologia: Declarar la metodologia de trabajo que se seguird, aplicada a
los requerimientos solicitados. Se valorara el enfoque agil, se debe describir
especificamente cdmo se va a trabajar y cual es su implementacion
practica, debe ser real, simple y llevada a este proyecto en particular.

ii. Implementacion: Indicar como debera ejecutarse el prototipo para realizar
las pruebas de concepto.

iii. Validacion y testing: Indicar cdmo se realizara el testing de los diferentes
entregables, qué tipo de testing, a quién involucra.

iv.  Implantacién de ajustes y gestion de cambios: En caso de detectarse algun
cambio en el alcance de los requerimientos se evaluara en conjunto la
forma de abordarlo.

v.  Documentacion, capacitacion, transferencia, sugerencias.

vi.  Garantia: Indicar qué garantia se brindara al producto final. No podra ser
menor a 6 meses.

C. Recursos
a. Personal clave: Mencionar las personas que van a trabajar en el proyecto, cuéal es
su especialidad, qué roles tienen actualmente y cual sera su responsabilidad en
este proyecto. Si tienen experiencia o no en este tipo de proyecto (educativo para
nifos, videojuegos).
b. Curriculum: Curriculum del personal que conformara el equipo de trabajo.
c. Dedicacion: Indicar el tiempo disponible que se dedicara al proyecto.

D. Presupuesto
a. Cotizacion: Se debe presentar un costo que cubrira lo mencionado en el plan de
proyectos, en base a la metodologia utilizada, los recursos y las asunciones
propuestas. El costo no debe suponer mas de 60.000 dolares estadounidenses y el
proyecto no puede extenderse mas del 30 de Junio del 2021. Se debe presentar
estos costos en la tabla que se muestra en el Anexo B.
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b. Horas adicionales: Se debe indicar para el caso que la cotizacion no esté cubierta,
cual es el costo adicional por hora de desarrollo, creacion de nuevo contenido,
ilustraciones, etc. Indicar claramente el tipo, el costo y la unidad (horas,cantidades,
etc.). Se debe presentar estos costos en la tabla que se muestra en el Anexo B.

5. FORMAS DE COTIZAR

Centro Ceibal evaluard las propuestas economicas indicadas en la seccion Cotizacion de la
Presentacion de la Propuesta. Esta no puede superar los 60.000 délares estadounidenses
impuestos incluidos. La forma de pago se dividira segun lo mencionado en el Anexo A.

También debe estipularse el valor para horas o ilustraciones adicionales para el caso que fuere
necesario aplicar.

6. EVALUACION

Para la propuesta presentada Centro Ceibal realizara una evaluacién técnica y una evaluacién
econdmica.

Las empresas interesadas deberan presentar el documento mencionado en el punto 4 en formato
.PDF.

Se evaluard la propuesta conforme se muestra a continuacion:

1. Antecedentes (20%)
a. Referencias (10%)
b. Otros proyectos similares (10%)
2. Consistencia del plan (35%)
a. Asunciones (5%)
b. Plan de Proyecto (15%)
c. Metodologia (15%)
3. Recursos (30%)
a. Personal clave (10%)
b. Curriculo (10%)
c. Dedicacion (10%)
4. Oferta econémica (15%)
a. Tabla de cotizaciones segun Anexo B. De acuerdo a lo solicitado en la presentacion
de la propuesta en punto D.

Para obtener informacién adicional sobre los aspectos que se valoraran de las propuestas, se
recomienda leer Aspecto a Valorar en la seccion de ESPECIFICACIONES TECNICAS de este
documento.
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7. DERECHOS Y PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los contenidos generados en el proyecto, coédigo fuente, logos, iméagenes, audios,
documentos y cualquier otro material formara parte de la entrega y pasara a ser propiedad de
Fundacion Ceibal, absorbiendo los derechos de autor competentes, quien podra disponer de ellos
para cualquier fin.

El proveedor también podra utilizar los fuentes para sus propios objetivos siempre y cuando se
mantengan los derechos y la calidad de cédigo abierto segun el licenciamiento acordado. Asimismo,
el proveedor no podra publicar ni promocionar los cédigos fuente sino hasta que Plan Ceibal o
Fundacion Ceibal los comparta con la comunidad.

El codigo tendra licenciamiento GNU AGPL y no se utilizaran bibliotecas propietarias.

El material sobre el método Sophia utilizado para realizar las actividades es propiedad de Fundacién
Sophia y la Universidad Catdlica del Uruguay, por lo que no podra ser copiado ni distribuido por
ningiin medio, asi como tampoco utilizado para otro fin que no sea este proyecto.

8. CONSULTAS

Centro Ceibal realizara una NUEVA charla con respecto a los requerimientos de este proyecto y lo
gue se espera de las propuestas a presentar, serd una instancia para que los oferentes puedan
consultar cualquier duda antes de presentar su solucién. Dicha instancia se realizara el dia
miércoles 3 de marzo de 2021 a las 10:00 hs. de manera virtual segln las siguientes
instrucciones:

e Enlace a la reunién: https://ceibal.webex.com/ceibal-
sp/i.php?MTID=mb5587a65d8d47b7fcdc349b3e7b620d7

« NuUmero de reuniéon: 185 641 7836

o Contraseia: MHq6tpSg7r3
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Anexo A: Modalidad de Pago

Los pagos se realizaran contra la aprobacion de los entregables definidos de la siguiente manera:

Entregable 1 Entregable 2 Entregable 3

10% 30% 60%

Entregable 1: Juego de llustraciones, disefio preliminar (mockup) de la aplicacién, disefio de
personajes, bosquejo de la historia del juego, etc. Estos entregables deberan respetar los formatos
solicitados en el pliego.

Entregable 2: Disefio detallado de la aplicacién, con la totalidad de los recursos de disefio que
seran utilizados, historias completas, propuesta de disefio para la representacion de la totalidad de
las pautas acordadas, y al menos una pauta implementada.

Entregable 3: Prototipo funcional completo con la totalidad de las pautas funcionales, y con el
modelo de la interfaz docente disponible.

El pago de los entregables se realizara contra la aprobacion (la cual se realizar4 en un plazo no
mayor a los 30 dias desde la entrega) y Centro Ceibal se reserva el derecho de no continuar con el
resto de los entregables en caso de no lograr la aprobaciéon de alguno de los mismos.
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Anexo B: Tabla de Cotizaciones

Lozl 2l marcar con una
COTIZACIONES Cantida Precio cruz (X) la opcion
d horas unitario Total gue corresponda
Producto Descripcion | Horas Precio Total UYU |USD |s/IMP Tiempo de entrega
Desarrollo
Disefio
llustraciones
Adicionales
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